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Direccion General de Correos y Telégrafos
Presente

Estimado licenciado Enriquez:

Reciba un cordial saludo, deseando que todas sus actividades se desarrollen con exito.

Por este medio me dirijo a usted en cumplimiento a lo establecido en el articulo 10, numeral 19 de
la Ley de Acceso a la Informacién Publica, decreto Nimero 57-2008 del Congreso de la Reptiblica
de Guatemala.

Al respecto, me permito informar que la Seccion de Compras y Suministros del Departamento
Administrativo emitié durante el mes de enero de dos mil veinticuatro las actas identificadas como:

a. Acta Namero 01-2024 de Libro de Actas del Departamento Administrativo de fecha ocho
de enero de dos mil veinticuatro, suscrita por el sefior Luis Javier Higueros Garcia, Encargado
de la Seccién de Compras y la Bachiller en Ciencias y Letras Ada Julieta Guinea Chavarria
Directora General de la Direccién de Correos y Telégrafos.

b. Acta Numero 01-2024 de Acta de Negociacion de fecha veintinueve de enero de dos mil
veinticuatro, suscrita por el Contador Publica.y Auditor, Oscar Arturo Gil Monterroso, jefe del

Departamento Financiero, de la Direccién General de Correos y Telégrafos y el Licenciado
Edelso Javier Vega Villatoro propietario de la entidad WEGA.

Sin otro particular, me es grato suscribirme de usted.

Cordialmente,

72, Avenida 12-11, Zona 1, Guatemala. PBX.: (502) 2318-7700
Siguenos como Ministerio de Comunicaciones & @ X &) @ www.correosytelegrafos.civ.gob.gt
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ACTA ADMINISTRATIVA NUMERQ CERQ UNO GUION DOS ML VEINTIGUATRO (01.2024) DE
COMPRA DE BAJA CUANTIA, En H ciudad de Gustemald, siendo las once horas con trelnta minutos
(11:30) del diz otho (8) de énero del afo dos mil velnticuatre (2024); en'1as instalaciones de fa Diretigion
Ganeral de Correos y Telégrafos, ubicadas en la Séptima Avenlda, doce guion ance (12~ 11) Zona una (1),
de la Ciudad Capital, nos encantramos constituidos las siguientes personas: por una parie: ADA JULIETA
GUINEA CHAVARRIA, de cinclienta y siete (57) afios de edad, soltera, guatemaiteca, Bachiller én Clencias
¥ Letras, de este domicliio, me identifico con el Documento. Personal de Identificacion -DPi-.con Codigo
Unico de [dentificacisn -GUI- dos mil Selscientas trece espacia veintiocho mil ochocientos cincuenta y nueve
espacio dos mil doscientos catorce (2613 28859 2214) extendido por el Registro Nacional de las Personas
de la Républica de Guatemnaia; actio en mi calidad de DIRECTORA GENERAL DE LA DIRECCION
GENERAL DE CORREOS Y TELEGRAFOS, lo cual acredito con los documentos siguisntes; a) Folocapia
simple def Acuerdo Ministerial nimers un mil doscientos veintisiete guion dos mil veintitrés (1227-2023) de
fecha veintinueve (29) de diciembre de dos mil veintitrés (2023), suscrito por el sefior Javier Maldonado
Quifionez, Ministro de Camunicaciones, Infraestructura y Vivienda y el sefior Rodolfo Josa Letona Montoya,
Viceministro de Comunicaciones, del Mlmsterio de Comunicaciones, Infragstruciura y Vivienda, por medio
del cual-se acordé prorrogar, et Contrato Individual de Trabejo a Plazo Flio Nimero CERO DOS GUION
DOS ML VEINTIDOS GUION CERO VEINTIDOS GUION DGCT (02:2022-022-DGCT); del uno (1) de
anero det afio dos mil veinticuatro (2024} al treinta y uho (31) de diciembre del afio dos mil veinticuatro
{2024), pata continuar desempedando la funcitn corne Director Ejecutivo 1V, celebrada cinco (5} de agosto
‘de dos mil veintidés (2022); b) Fotocopia simple de la Certiflcacidn:def Acta de Toma de Posesion ndmero

£ dlacislete gulon dos mil veintidés {17-2022), de fecha diez (10} de agosto de dos mil veintidds (2022),

e asentada én los folfos trescientos setenta v seis (376) v rescientos sefenta y siete (377), del Libro de Actas
del Departamento de Recursos Humanos de la Direccion Genéral de Gorreos y Telégrafos, segtin registro
L. dos. espacio velnte mil dosclentos diez (L2 20210}, exigndida por el Jef¢ Infeting del Deparfamento
Financiero, el dlez de agosto de dos mil veintidts, donde consta que fome posesion del cargo para el cual
fui nombrada. Sefialo como litgar pard redibir cifaciones, notificaciones yfo emplazamientos, la séptima (7°)
avenida doce gulor onice (12-11), zona uno (1), Palacio de Correvs, Als Sur, zona uno (1) de esta Ciudad
de Guatemala, Dapartamento de Guatemals; y por la ofra parte, CESAR AUGUSTO HERRERA ORTEGA,
de sesenta y fres (63) afos de edad, tasade, guatemaitecs, Contador Publicoy Auditor, de esté domicilio,
me identifico ¢én Bocurnento Persona[ de Identificasion ~DPI- con Cédigo Unico de Identificacion ~CU-
dos mif setecientos cincuenta y dos espacio setenta mit sesenta y otho espacio cero clento uno (2752
70088 0101), extendido par &1 Régistro Nacionat de Jas Personas de la Repiblica. e Guatemala; scldo en
mi calidad de GERENTE FINANCIERO Y REPRESENTANTE LEGAL DE INNOVA OUTSOURCING,
SOCIEDAD ANONIMA, calidad que acredita con los documentos siguientes: a) Fotocopla simple det Acta
Notarial de Nombramiento de fecha catorce (14} de octubre del'afio dos il veintiuno (2021), en la cuzi
cohsta mi nombramiento como Gérenté Financiero ¥y Representante Legal de Innova Outsourcing,
‘Socledad Andnima, asf como, consta, que rae eficuentro facultado para celebrar los contratos que sean
del girc ordinario de la sociedad, Dicho noribramilents se encuénira debidamente Inscrito en et Registio
Mercantil, bajo el Registro No, 639364, Folio 836, Libro 788 de Auxiliares de Comercio; b} Fotocopia simple

del Pimer Testimonlo de la Escritira Pdblica nimero veintitrés (23) de fecha veinte de febrero de- dos mil
¢ 3 nueve (2009 ¥ que contiene iz Constitucidn de la Sociedad Andnima, innova Outsourcing, emitido el
velnititrés (23) de febrero de dos mil nueve (2009); ¢} Fotoctopia stmpie det Primer Testimonlo de ja Escritura
nimero. sels (6) de fecha tréinta (30) de abril de dos mil catorce (2014), que contiene Modificagion & la
Escritura. Constitutiva da la Sncladad Andnima, Innava Outsourcing. d Patente de Comiergio de Empresa

No. 498320, de la Empresa Mercantil Innova Outsourcing, inscrita bajo et ndmero de Regisfro No. 514688,

Folio 710, del Libro 476 de Empresas Mercantiles; e) Patente de Comerclo de Sociedad No. 98978 de

Innova Quisoureing, inserifa bajo el iumero de Registro No. 81376, Folio 42, def Litwo 175 de Socledades;

con inscripoién en el Registro Tributario Unificado -RTU- de la Supersntendencla de Administracion
Tributaria con NGmero de Identificacion Ttibutaria sesenia y cuatro millonies cuatrocientos treinta y nusve

mil ochaclentos cincuanta y dos {64439852), sefialo coma lugar para reciblr cltaciones, notificacichas y
emplazamientos, en la dietisiete (17) avenida, diecinuevi gulon setenta (19-70), zona diez (10), Edificio

“Torine, Nivel Siete (7) Oficina Seteclentos Nueve (709), de esta Ciudad de Guatemals, Deparfamento de
Guaterala; gue én lo sucesivo del mismo nos denominaremos "DGCT' v ‘LA PROVEEDORA®
respeciivaments. Ambos compareclentes manifestamos lo siguiente; a) Ser de los datos de [dentiticacion
conslgnados; by hallarnos en el libre gjercisio de nuestros derechos civiles; ¢) tener a la vista Jos
dacumentos que acreditan las calidades y representaciones que se gjercitan respectivaments y
consideramos son suficientes canforme a la ley v a nuestro juicio para la suscripcion de la presente Acta

‘de Negociacién; por o gue se procede de-la forma siguiente; PRIMERA: FUNDAMENTO LEGAL: La
presente Acta se suscribe para dar cumplimiento a lo astablecido en los articulos cuarenta y tres (43) literal

a) y cincuenta (50) de la. Ley de Contrataciones del Estado y sus reformas; arlcula cuarenta y dos (42) Bis

det Acuerdo Gubernativo niimero clento veintidés guion dos mil dieciséis (122-2016) y- sus reformas’

artloulo veintitrés {23) inciso a), numeral fres (3) de la Resolucidn niimera cero cero uno giiion dos mil
veintidos (001-2022) de ias Normas Para el Uso del Sistema de Informacidn de Confrataciones y
Adquisiciones del Estado ~GUATECOMPRAS-, emitida por ta Direceion de Adquisicibnes del Estado.
SEGUNDA; ANTECEDENTES: De conformidad con lo esfablecido en el Ariicule 1°, dél Codige Postal "El

Correo es un servicio piblico nacional instituido para transportar la correspondencia, conformé & las
condiciones y los reglamentos que esta Ley establece”; es-de vital importancia para fa Direccion General
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de Correos y Telégrafos ~DGCT- dar cumplimiento a dicha obligacion; por lo gue, es necesario contar con
los servicios, bienas y suministros para e buen funcionamignto de-la institucion.. Asimisme, debido 2 que
el setvicio de correo rigcional es-un derecho constitucional para la poblacién guatemalteca; y dentro de las
finciones de la Direccion General de Correos y Telégrafps —-DGCT-, conhio correo nacional; s¢ encuentra
ta expurtacién e Importacion de, paqueteria postal, por o que, as de vital Importancia fa contratacion del
seivicio de'enlace de internet para Ia oficina. administrativa y operativa de ia Direccién General de Correos
vy Telégrafos, que funclona dentro del Aeropiierto Intermacional La Aurara, ubicada en la novena (8%
avarida catorce guion setenta y cinco {14-75), zona trece (13} de esta Cludad Capltal, TERCERA: OBJETO
DE LA PRESENTE ACTA ADMINISTRATIVA: Manifestamos los comparecientes, en las cafidades con
que actiamos, que el objefo de la. presente administrativa es hacer constar los por menores de la
negoeiacion, enfre la DGCT y LA PROVEEDORA, ralativos 4 la contratacién del SERVIGIQ DE ENLACE
DE INTERNET CON UN ANCHO. DE BANDA DE 15MBPS PARA LA OFICINA ADMINISTRATIVA Y
OPERATIVA DE LA DIREGCION GENERAL DE CTORREDS Y TELEGRAFOS, QUE FUNCIONA
DENTRO DEL AERQPUERTG INTERNACIONAL LA AURORA, UBICADA EN LA NOVENA (9%}
AVENIDA CATORGE GUJON SETENTA Y CINCO {14-75), ZONA TRECE {13) DE ESTA CIUDAD
CAPITAL, ssgiin 1as siguientes especificaciones téenicas:

ESPECIFICACIONES TECNICAS T Unidad de medida 5

El servicio contratado debé eumplir como minimo:
ENLACES:
- Servicio de enface de datos corporativo con un ancho de
banda de {5 Mbps

EspecHicaciones:
- Alta disponibifidad.
- Ancho de banda garantizado.
~ P Publicd
- Béwicio siméfrico y Full Dtplex
- Soporte Técnico 24 horas 7 dias a-la semana
= Todrel enfazado.ala Sede Central
- Configuracién en Fortinet
- Aplicacién iPS Cliente-Servidor funcichando 24/7
~ Instatacion de equipos necesarios

TOTAL _ 1

Asimisme, de actierdo a [os sigulentes. docuentos: a) Requlsicidn de Bienes y/o Serviclos almero caro
once mil ciento dieciséis (011118), debidamente autorizada; b) Oferta técriica y econdmica, gue contiene
fabla de tarifas vigentes emitida por la entidad INNOVA OUTSOURCGING, SOCIEDAD ANONIMA, cuyo
seqvicio se adjudicd a.dicha entidad en fa modafidad de baja-cuantfa, por estar conforme a la normativa
intemna vigerite; ¢) Constantla de inscripelon ¥ actualizacidn de datos ante el Registro Tributario Unifigado
-RTU- de ia enlidad INNOVA OUTSOURCING, SOGCIEDAD ANONIMA. CUARTA: OBJETO DEL
SERVICIO: Ef obieto del presente servicio es formalizar la cohtratacion de SERVICIO DE ENLAGE DE
INTERNET CON UN ANCHO DE BANDA DE 16MBFS PARA LA OFICINA ADMINISTRATIVA Y
OPERATIVA DE LA DIRECCION GENERAL DE CORREDS Y TELEGRAFOS, QUE FUNGIONA
DENTRC DEL AEROPUERTO INTERNACIONAL LA AURORA, UBICADA EN LA NOVENA (59
AVENIDA CATORCE GUION SETENTA Y CINCO (14-75), ZONA TRECE (13) DE ESTA. CiUDAD
CAPITALY, de conformidad con la Oferta técnica .y econdmics, que contlene tabla de tarifas vigentes
presentada por ta entidad INNOVA OUTSCURCING, SOCIEDAD ANONIMA con fecha 29 de Diclembre
del afo 2023, de conformidad con los datos slgulentes:

| Eni .9 avenida 14- zona 13; _ i i
! ﬁ?ﬁﬁ:fe 15 i Asropuerto Intemacional La Q1,900.00 | Mese. | 022,800.00 ]
E Aurora . -

QU!NTA LUGAR DE PRESTACIGN DEL SERVICIO: “LA PROVEEDORA" se obliga a instalar y prestar
el servicio de enlace de internet para atender las necesidades de la oficina administrativa y operativa de ia
Direccion General de Correos y Telégrafos, que funciona dentro del Aeropuarto Infernacional La Aurora,
ubicada en la novena (9°) avenida catorce guion setenta y cinco (14-75), zona trece{13) de esta Ciudad’
Capital, conforme la descripeion de los servicios propuestos en la Oferta técnica y economica, que eontlene
tabla de tarifas vigentes presentada por la entidad INNOVA QUTSOURCING, SOCIEDAD ANONIMA con
fecha 29 de Digiembre del afio 2023 y bajo Ja supervisién de la Unidad de Tecnologias de la Informacion
de la “DGCT". SEXTA: VALOR DEL. SERVICIO: La “DGCT" pagard a ‘LA PROVEEDORA” por la
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prestacién del servicio de enlace de intarnet, de manera mensuat [a cantidad de UN MIL NOVECIENTOS.
QUETZALES EXACTOS (Q.1,900.00}, que en doce meses equivale a un monio total de VEINTIDOS MiL.
OCHOCIENTOS QUETZALES EXACTOS (Q.22;800.00), con cargo en la partida presupuestaria dos mil
velnticuatro guion once millores clento treinta mil trece guion cero dosclentos diez gulon diecisiete guion
caro cero guion cero care cero gulon cero cero dos guion cero cero cero guion clento trece guion cero
clento uno guion doce.guion cero cero cero cero guion cero cero tero caro (2024-11130043-0210-47-00-
000-002-000-113-0101-12-0000-0000) y las que en &l fuluro se asignen del Presupussto General de
Ingresos y Egrasos del Estado. SEPTIMA: FORMA DE PAGO: La “DGCT", reaflzard doce pagos
mensuales de un mii novecientos quetzales exactos (0.1, 900,00), a fravés del Comprobante Unico de
Registro ~CUR-, con eargo a las partidas presupuestarias asignadas para el efacto. Una vez prestado el
servicio correspondients, “LA PROVEEDORA' debera presentar a 1a “DGCTY, los sigulentes documentos:
a) Factura criginal de “LA- PROVEEDORA" emitida de acuerdo a las regulaciones legales vy tribularias
vigentes a nombre- de: Direccitn General de Correos y Talégrafos; Ndmero de Identlficacion Tributaria:
trescientos cuarenta y cuatro mil sesenta y cinco guion sels (344085-6);, .y con la direccidn: séptima (7ma.)
avenida doce gulon oncs {(12-11) zona uno (1); Guatemala. b) Indicacion del nimero de cuenia en un banco
def sisterna, an la cual, se depositars el pago. Los tramiles para efectuar los pagos podran ser Iniclados
por "LA PROVEEDORA” una vez que la "DGCT", haya recibldo a su entera safisfaccion la decumentacion
detalfada. OCTAVA: VIGENCIA Y PLAZO, La presente acta, tiene vigencia y plazo de doce {12) meses,
comados.a partir del uno (1) de enere de dos mil veinticuatro {2024) al freinta y.uno (31)-de diclembre del
afio dos mil veinticuatro (2024). NOVENA: OBLIGACIONES. [} La "DGCT" se compromete a: a} Pagar la

L mensualidad en la forma, piazo y condiciones pactadss en la presente acta administrativa, sus
! ampliaciones ¢ modificaciones, 'si las hubiese; b) Permitic el acceso al personal demgnado por "LA
PROVEEDORA'", debidamente identificado, a los lugares en donde se preste :el servicio, para el
mantenimiento de la red y supervision en las horas y dias solicitados con anticipacion por medio-ascrito por

“LA PROVEEDORA_" dando’ previo aviso a la *DGBCT ¢) No dafar ni darle otro use al equipo que *LA
PROVEEDORA" le proporcions; d) Reporar a “LA PROVEEDORA"; cualguier anomalfa o falla en el

servicio. 1§} “LA PROVEEDORA" se compromete a; a) Prestar el servicio en las formas establecidas en la

presente Acta. b) Cubrir cualquier eventualidad que pueda suscitarse por casos de fuerza mayor o caso

fortulto, debiendo notificar esta itima circunstancia inmediatamente a. la "DBCT". ¢} Atender los reportes

de las anomalias ofallas realizades por la “DECT® y resolver a la-brevedad posible segin sea al caso. d)

Prestar el servicio de conformidad con la descripeidn de los servicios indicados en su oferta. DECIMA:
MODIFICACIONES Y AMPLIACIONES. Las modificaciones y ampliaciones de la presente Acta:
Administrativa que se estimen pertinentes, se discutiran y resolveran de mutuo acverdo entre las partes,

en cuyo caso el acuerdo:al gue se llegue se formalizard mediante un acta de modificacion; ampliacion que
contenga las modificaciones o ampllaclones respectivas; de conformidad con lo que establezea la Ley de
Contrataciones del Fstado, DECIMA PRIVMERA: CONTROVERSIAS. Ambas partes convenimos que
cualguler divergencia o reclamacion que sueglere de la aplicacion, interpretacion, efectos y cumplimiento

de la presente Acta Administrativa, serd resuelto, de ser posible, directaments entre: 13 "DBCT" y ‘LA
PROVEEDORA?, pero sl no se flegara a ningdn acuerdp, la cuestion o cuestiones a dilucidarse se

B someteran ante los tribunales de justicla competentes; de conformidad con ia Ley de la materia. DECIMA
(u; SEGUNDA:: TERMINACION, La presente Acta Administrativa pueds darse por terminado por cualqulera
de las razones siguientes: a} Por cumptimiento del plazo, b) Por mutuo acuerdo entre las partes, cj Por el
Incumplimiento de Ias obligaciones confraidas por cualguiera de las pares, d) Por-fuerza mayor ¢ caso

fortuito debidamente comprobados que no sea provocado por la parte que io aduce. En tales gircunstancias

las partes no incurriran en incumplimiento, ni responsabilidad alguna. Toda terminacion de la presente Acta
Administrativa por las causas enuncladas anteriormente no sigriifica en ningtin sentido, que se extinga la
responsabllidad de cumplir con las obligaciones pendlentes de ambas partes que devienen del disarrollo

normal de la presénté acta, DECIMA TERCERA: ACERTACION. Los: ofargantes, manifestamios que
aceptamos todas y cada ubo de las cldusulas de la presente Acta, contenida en-tres(3) folios, finalizando

en el mismo. lugar'y fecha, treinta (30) minutos después de su inicio, ta cual & leida por [os Signatarios
quienes‘ enterados de su contenido, ohjeta, validez y demas efactos: legales, la ratificamos; aceptamos y

’l
" DIRECTORA GENERAL
DIRECGION GENERAL DE CORREOS Y

TELEGRAFOS -DGCT-

INNOVA OUTSOURCING, SOCIEDAD
ANONIMA
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ACTA NUMERQ CERO UNQ GUION DOS MIL VEINTICUATRO (01-2024). En la Ciudad de Guatemala,
siendo las dieciséis horas con treinfa minutos (16:30) del dla veintinueve (29} de enero de dos mil
veinticuatro {2024), reunidos en el Ala Sur de la Direccidn General de Correos y Telégrafos, ubicada en
la séptima (72) avenida doce guion once (12-11) zona uno (1), Palacio de Correos, Fdificio de Correos de
la Ciudad de Guatemala, las personas siguientes: por una parte, OSCAR ARTURO GIl. MONTERROSO,
de cincuenta y dos (52) afios de edad, soltero, guatemalteco, Contador Piblico y Auditor, de este
domicitio, me identifico con el Documento Personal de identificacion -DPI- Cédigo Unico de Identificacion
-CUI- dos mit cuatrocientos doce espacio treinta y un mil ciento cincuenta y nueve aspacio cero ciento
catorce (2412 31159 0114) extendido por el Registro Nacional de las Personas -RENAP- Reptiblica de
Guatemala, actiio en mi calidad de JEFE DEL DEPARTAMENTO FINANCIERO, lo cual acredifo con a)
Acuerdo Ministerial niimero dos mil veintiocho guion dos mil veintidds (2028-2022), de fecha freinta (30}
de diciembre de dos mil veintidos (2022, emitido por el Ministerio de Comunicaciones, Infraestruciura y
Vivienda, por medio del cual se aprobd el contrato individual de trabajo ndmero cero cuatro guion dos mil
veintidds guion cero veintiuno guion DGCT (04-2022-021-DGCT), suscrito por el Sefior Javier Maldonado
Quifionez, Ministro de Comunicaciones Infraestructura, y Vivienda y el Sefior Rodolfo José Letona
Montoya, Viceministro de Comunicaciones, ambos del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y
Vivienda; b) Cerlificacién de acta de toma de posesién como Jsfe del Departamento Financiero de la
Direccidn General de Comreos y Telégrafos, nimero dieciocho guion dos mil veinlidés {18-2022), de
fecha dos (2} de diciembre del afio dos mil veintidés (2022), contenida en los folies fresclenios selentay
ocho (378) y trescientos setenta y nueve (379}, del Libro de Actas nimero L dos, veinte mil doscientos B
diez {L2 20210), de! Departamento de Recursos Humanos de ésta Direccion General de Correos y - -
Telégrafos, autorizado por la Contraloria General de Cuentas; ¢) Resolucion Namero DGCT guion cero, -
cero siete guion dos mil veinticuatro (DGCT-007-2024), de fecha veintinueve (28) de enero de dos mEI.i.'-' ; EORI
veinticuatro (2024), en donde se me delega suscribir la presente acta de negociacion; sefialo como lugar "=~ -
para recibir notificaciones y citaciones la sede de [a entidad que represento ubicada en séptima (7) -
avenida doce guion once {12-11), zona uno {1}, Palacio de Correos, ala Sur, Ciudad de Guatemala; y por
otra parte, EDELSO JAVIER VEGA VILLATORO, de cuarenta vy dos (42} afios de edad, casado,
guatemalteco, Licenciado en Tetecomunicaciones, con domicilio en el Departamento de Quetzaitenango,
me identifico con el Documento Personal de |dentificacién -DPI- Cadigo Unico de dentificacion -CUL-,
dos mit doscientos veinlicualro espacio noventa y siefe mil quinientos setenta y dos espacio cero
novecientos uno (2224 97572 0901} extendido por el Registro Nacional de las Personas -RENAP- de [a
Rep&blica de Guatermnala, actlo en mi calidad de Propietario de la entidad denominada "WEGA”, Io ctl

citaciones ¢ emplazamlentos la sede de la entidad mercanuE que represemo ubicada en la VEInlldéa (
avenida B guion cincuenta y siete (B-57), zona {res.(3) Quetzaltenango, Quetzaltenango. Los oforgantes
manifestamos: a) Ser de los datos de identificacion personal y cafidades indicadas; b) Que nos
encentramos en el libre ejercicio de nuestros derechos civiles y administrativos; ¢} Giue nos identificamos
con los Documentos Personales de [dentificacion descritos y qus las acreditaciones de las
representaciones que ejercitamos son suficientes y amplias conforma a la ley y a nuestro juicio para fa
celebracion del presente acic y gue las mismas se fienen a la vista; d) Que en o sucesivo nos
denominaremos “LA DIRECGION (ERNERALY y “EL ADJUDICATARIO”, respectivamente,
entendiéndose para fos efectos de esta negociacion y e) Que nas encontramos reunidos con el objeto de
hacer constar en acta todos los pormenores de fa Compra Directa con Oferta Electronica para la
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE DIECISEIS (16) MULTIFUNCIONALES
{FOTOCOPIADORA, IMPRESORA Y ESCANER) DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO DEL UNO
{01) DE FEBRERO AL TREINTA (30) DE ABRIL DE DOS MIL VEINTICUATRO (2024)" vy, para tai
efecto, se procede de fa siguiente manera: PRIMERO: ANTECEDENTES: LA DIRECCION GENERAL
manifiesta-en la calidad con que actia que, como corresponde, fue autorizada la CONTRATACION DEL
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SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE DIECISEIS (16). MULTIFUNCIONALES (FOTOCOPIADORA,
IMPRESORA Y ESCANER) DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO DEL UNO (01) DE FEBRERO
AL TREINTA (30) DE ABRIL DE DOS MIL VEINTICUATRO (2024} para uso de |a Direccion General de
Correos y Telégrafos por medio de la modalidad de Compra Directa con Oferta Electrénica a ta enfidad
denominada “WEGA”. Compra Directa que fue adjudicada por convenir a los intereses del Estado.
SEGUNDO: DE LA NEGOCIACION: Se hace necesaria la “conlratacion del servicio de arrendamiento
de dieciséis {16) multifuncionales (fotocopiadora, impresora y escaner) durante el periodo comprendido
del uno {(01) de febrero al freinta (30) de abril de dos mil veinticuatro (2024)" debido al volumen de
documentos que se genera en cada Unidad, Departamento y Seccion de la Direccion General de
Correos y Telégrafos para que el. personal pueda realizar sus actividades en forma pronta y efectiva,
cumptiendo con las metas establecidas dentro de la gestion administrativa. TERCERO: DE LAS
CONDICIONES: a) De conformidad coh los articulos tres {3); cuarenta y tres (43}, incise b}; y cincuenta
{50) de la Ley de Conirataciones de! Estado, Decreto niimero cincuenta y siste guion noventa y dos (57-
92) del Congrese de [a Repliblica de Guatemala; k) La Requisicion de Bienes yfo Servicios nimero cere
once mil clento catorce {011114) de fecha diecisiete (17) de enero de dos mil veinticuatro (2024},
debidamente nofificada y aulorizada; ¢) Conforme lfos términos de referencia publicados por ‘LA
DIRECCION GENERAL" en la pagina del Sistema de Informacion de Contrataciones y Adquisiciones det

. Estado ~GUATECOMPRAS-, en el cancurso identificado con el Nimero g2 Operacion -GUATECQMPRAS
-NOG- veintidés millones cero once mil duscientos cuarenta y dos {22011242), en la modzlidad de Compra
Directa con Oferta Electronica y d) La Oferta Electrénica presentada por ™EL ADJUDICATARIOY;
documentos que forman parte del expediente refacionado. CUARTO: OBJETO DE LA NEGOCIACION: Por
el presente aclo, “EL ADJUDICATARIO” se compromete con “LA DIRECCION GENERAL" a la
prestacion del servicio de arrendamiento de 16 multifuncionales {fotocopiadora, impresora y escaner)
durante ef periodo comprendide del uno (01) de febrero al treinta (30) de abril de dos mil veinticuatro
(2024). QUINTO: ESPECIFICACIONES TECNICAS: Ambas partes acuerdan que el servicio a prestar
incluira fas espacificaciones técnicas detalladas en |a propuesta presentada dentro del proceso de la
presente contratacion que a continuacion se describen:

MG CunBderas ¢ suRInIstros

Especificaciones Técnicas Cantidad

Mulfifuncional (folocopladora, impresora y escdner) Blanco y
nedro.

Periodo comprendido del 01 de febrero al 3¢ de abrll de 2024

v Velocidad de copiado o impresion hasta 42 pdaginas por

minuto.

Memoria estdndar de 2GB y disco duro de 250 GB.

lmprimir en negre hasta 1.200 x1.200 ppp

Transmision digitat en formatos PDF, TiFF, JPGT, MTIFF.

Escanear superficie plana, alimentador automdtico de .

documentos ADF. Escaneqr en cotor, con resolucian hasta .

600 ppp. : : .14

Sisterma diplex automdtico.

Sistema de ampliacion y reduccién hasta un 400% o mds.

Sistema de compaginado. ;

Copiado continUo hasta 999.

Compatible con el sisterna operative Windows y sus

respectivas versiones,

Tamanc de orginal: carta, oficio y legal en alimentador

automdtico. :

v" Bandejas de alimentacion 2 tamafios carta y 2 tamafios
oficio.

v Tareta de red.
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v Puerto e Interface USB de dlta velocidad.

v Panel iactil a color.

v Opcidn de fotocopia de DP,
CANTIDAD DE FOTOCOPIAS O IMPRESIONES QUE INCLUYE CADA
MULTIFUNCIONAL: DIEZ MIL {10,000) FOTOCOPIAS O IMPRESIONES
MENSUALES O EL. EQUIVALENTE A UN BOLSON DE 140,000 HACIENDO
UN BOLSON TOTAL DE 560,000 FOTOCOPIAS O IMPRESIONES
DURANTE EL PERIODO DE VIGENCIA DEL SERVICIO,

EXCESO PORL OPIAS O IMPRESION ; ALES: ST EN UNO
DE LOS EQUIPOS SE EXCEDE DE 10,000 COPIAS O IMPRESIONES, ESTE
EXCEDENTE SE DEBERA AJUSTAR CON SALDOS DE OTROS EQUIPOS
QUE NO CONSUMAN LA CUOTA MENSUAL DE LAS 10,000 FOTOCOPIAS
0 IMPRESIONES, A MANERA DE PROCURAR UTILIZAR EL TOTAL DE
FOTOCOPIAS O IMPRESIONES DISPONIBLES EN LOS 14 EQUIPOS.

L PIAS O IMPRES ONSUMIDAS DE
OTRO: DE NO SER CONSUMIDAS LAS 140,000 FOTOCOPIAS O
IMPRESIONES DE UN DETERMINADO MES, ESTE SALDO A FAVOR
DEBERA SER ACUMULABLE PARA EL MES SIGUIENTE Y FODER CUBRIR
EXCEDENTES DE ALGUNOS EQUIPOS SI LOS HUBIERA.

i
EXCEDENTES: SI CUMPLIDAS LA CONDICIONES ANTERIORES, SE f-}i‘aj
REGISTRAN EXCEDENTES DE FOTOCOPIAS O IMPRESIONES EN
DETERMINADO MES, ESTOS SERAN PAGADOS POR LA DIRECCION
GENERAL DE CORREOS Y TELEGRAFOS, DEBIENDO PRESENTAR LOS
REPORTES RESPECTIVOS Y DEBERAN SER FACTURADOS POR

Sras = SUTINIStFoS

servicio

;
SEPARADO. 2
EL SERVICIO DEBE INCLUIR LO SIGUIENTE: &
v ASISTENCIA TECNICA: EN CASO DE REPARACIONES Y AJUSTES ————
DEL EQUIPO OBJETO DEL ARRENDAMIENTO.
v REPUESTOS Y ACCESORIOS: EN CASO DE REPARACIONES Y
AJUSTES.

v §1 LOS EQUIPOS LLEGARAN A PRESENTAR LOS MISMOS
INCONVENIENTES EN REPETIDAS OCASIONES DEBERAN SER
CAMBIADOS POR OTROS QUE SE ENCUENTREN EN OPTIMAS
CONDICIONES DE FUNCIONAMIENTO Y QUE CUMFPLAN CON LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS,

¥ TONER NECESARIO DURANTE EL PERIODO QUE COMPRENDA EL
ARRENDAMIENTO.

v"MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEL EQUIPO UNA VEZ POR
SEMANA.

v INSTALACION Y CONFIGURACION EN CADA DEPARTAMENTO EN
QUE SEAN INSTALADOS LOS EQUIPOS.

v'LAS FOTOCOPIAS O IMPRESIONES DEBEN SER ACUMULABLES
HASTA CONSUMIR SU TOTALIDAD,

Multifuncional (fotocopiadora, impresora y escdner) Color.

Periodo del 01 de febrero al 30 de abril de 2024,

¥ Equipo digital mulfifuncional.

¥ Un equipo con velocidad copia/impresion hasta, 42 copias
por minuto {blanco y negro/color). 02

¥ Escanear superficie plang, alimentador automatico de
documentos ADF, Escanear en color, con resolucién hasta
400 ppp.

v Un equipo con velocidad copia/imprasién en
tamano 11" x 17" {A3] hasta de 35 copias por minuto
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(Blanco y negro/color).
Resolucién de copia 600 x 400 ppp.

Resolucién de impresidn, 1200 ppp x 1200 ppp.

Rango de ampliacidn/reduccion; Zoom 25% -400%.
Multiples copias/impresiones: De 1 a 999 hojas.

Sistemna duplex automdtico.

Memoria de 2,5 GB.

Interface: Ethernet {1000Base T/100Base-TX/10BaseT), USB
2.0.

Destinos de envio; Correo electrdnico/internet FAX
[SMTP}, PC [SMB, FTP), Iwdm, WebDAV.

AN N N

<

\

Formato de archivo: TIPFF, JPEG, PDF, XPS, PDF, XPS de alta
compresion, PDF/A-1b, optimizade para Web,

Sisterma de envio universal, .

Diplex cutomdatico.

Tarjeta de red.

Bandejas de alimentacion 2 tamafos carla y 2 tamafios
oficio.

Rongoe de ampliacion/reduccién: Zoom 25% -400%.
Opcién de fotocopia de DPL

Compatible con el sistema operativo 108, Windows y sus
respectivas versiones.

v Sistema de compaginado.

¥ Panel tacti a color.

NANANS

AURSRN

CANTIDAD DE FOTOCOPIAS O IMPRESIONES QUE INCLUYE CADA
MULTIFUNCIONAL: TRES MIL QUINIENTOS (3,500} FOTOCOPIAS O
IMPRESIONES A COLOR MENSUALES O EL EQUIVALENTE A UN BOLSON
DE 7,000 POR EI, PERIODO QUE DURARA EL SERVICIC, HACIENDO UN
BOLSON DE 28,000 FOTOCOPIAS O IMPRESIONES A COLOR DURANTE
EL PERIODO DE VIGENCIA DEL SERVICIO.

EXCESO POR LAS FOTOCOPIAS O IMPRESIONES MENSUALES: SI EN UNO
DE LOS EQUIPOS SE EXCEDE DE 3,500 COPIAS O IMPRESIONES A
COLOR, ESTE EXCEDENTE SE DEBERA AJUSTAR CON SALDOS DE
OTROS EQUIPOS QUE NO CONSUMAN LA CUOTA MENSUAL DE LAS
3,500 FOTOCOPIAS O IMPRESIONES A COLOR, A MANERA DE UTILIZAR
EL TOTAL DE FOTOCOPIAS O IMPRESIONES A COLOR DISPONIBLES EN
LOS 2 EQUIPOS.

SALDO DE FOTOCOPIAS O IMPRESIONES A COLOR NO CONSUMIDAS DE
UN MES A OTRO: DE NO SER CONSUMIDAS LAS 7,000 FOTOCOPIAS O
IMPRESIONES A COLOR DE UN DETERMINADO MES, ESTE SALDO A
FAVOR DEBERA SER ACUMULABLE PARA EL MES SIGUIENTE Y PODER
CUBRIR EXCEDENTES DE ALGUNOS EQUIPOS SI LOS HUBIERA,

EXCEDENTES: SI CUMPLIDAS LA CONDICIONES ANTERIORES, SE
REGISTRAN EXCEDENTES DE FOTOCOPIAS 0 IMPRESIONES A COLOR
EN DETERMINADO MES, ESTOS SERAN PAGADOS POR LA DIRECCION
GENERAL DE CORREOS Y TELEGRAFOS, DERIENDO PRESENTAR LOS
REPORTES RESPECTIVOS Y DEBERAN SER FACTURADOS POR
SEPARADO.

PEBE INCLUIR LO SIGUIENTE:

v ASISTENCIA TECNICA: EN CASO DE REPARACIONES Y AJUSTES
DEL EQUIPO OBJETO DEL ARRENDAMIENTO,
v REPUESTOS Y ACCESORIOS: EN CASO DE REPARACIONES Y
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AJUSTES.

+vSI LOS EQUIPOS LLEGARAN A PRESENTAR LOS MISMOS
INCONVENIENTES EN REPETIDAS OCASIONES DEBERAN SER
CAMBIADOS POR OTROS QUE SE ENCUENTREN EN OPTIMAS
CONDICIONES DE FUNCIONAMIENTO Y QUE CUMPLAN CON LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS.

v TONER NECESARIO DURANTE EL PERIODO QUE COMPRENDA EL
ARRENDAMIENTO.

v'MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEL EQUIPO UNA VEZ POR
SEMANA.

v INSTALACION Y CONFIGURACION EN CADA DEPARTAMENTO EN
QUE SEAN INSTALADOS LOS EQUIPOS.

v'LAS FOTOCOPIAS 0 IMPRESIONES DEBEN SER ACUMULABLES
HASTA CONSUMIR SU TOTALIDAD.
TOTAL DE EQUIPOS 14

El arrendamiento por las dieciséis (16) muttifuncionales (folocopiadora, impresora y escéner), por los tres
(3) meses, es por ka cantidad mensuat de diecisiete mil quetzales exactos (Q1.17,000.00), siendo un total
de cinctienta y un mil quefzales exactos (Q.51,000.00). Un técnico del adjudicatario visitara cada mes
para tomar lectura al equipo multifuncional en presencia de los encargados de cada maquina, quienes le
firmaran de aceptada la lectura. SEXTO: VALOR TOTAL DE LA NEGOCIACION: “LA DIRECCION
GENERAL" pagard a "EL ADJUDICATARIO”, por la “CONTRATACION DEL SERVICIO DE
ARRENDAMIENTO DE DIECISEIS {16) MULTIFUNCIONALES (FOTOCOPIADORA, IMPRESORA Y
ESCANER) DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO DEL UNO (01) DE FEBRERO AL TREINTA (30)
DE ABRIL DE DOS MIL VEINTICUATRO (2024)", objeto de Ia presente negociacion a canfidad de
CINCUENTA Y UN MIL QUETZALES EXACTOS (Q.51,000.00), cantidad que incluye el Impuesto al
Valor Agregado -IVA-. SEPTIMO: FORMA DE PAGO: “LA DIRECCION GENERAL” pagar4 el precio
indicade a “EL ADJUDICATARIO" de la forma siguiente: El pago se realizara por medio de
acreditamiento a cuenta por medio de fres (3} pagos, cada uno de forma mensual por un monto de \‘
diecisiete mil quetzales exactos {Q.17,000.00}, despues de haberse recibido el servicio objeto de la

presente compra con la documentacion completa dentro de los treinta (30) dias posteriores. Para tal \
efecto deberd de proporcionar los siguientes documentos: a) Factura que incluira el Impuesto al Valor

Agregado -IVA- v recibo de caja si es factura cambiaria; b) Datos de facturacion: a nombre de la

Direccidn General de Correos y Telégrafos, con Nimere de [dentificacion Tributaria -NiT- frescientos

cuarenta y cuatro mil sesenta y cinco guE{}n seis (344065 6), dirsccion séptirna {7%) avenida doce guion

fotocopiadoras « suminicrrac

ciento cincuenta y fres guion cero ciento uno guion doce guion cero Cero Cero cero quion Cero cero cero
cero (2024- 1113013-0210-17-00-000-001-000-153-0101-12-0000-0000) OCTAVO: PLAZO: "EL .
ADJUDICATARIO" se compromete a prestar el servicio de arrendamiento de dieciséis (16)
multifuncicnales {fotocopiadora, impresora y escaner} durante el periodo comprendido def uno (01) de
febrero al freinta (30) de abril de dos mil veinlicuatro (2024). NOVENO: PROHIBICIONES: "EL
ADJUDICATARIQ" tiene prohibido ceder, enajenar, traspasar o disponer de cualquier forma, fotal o
parcial los derechos provenientes de |a presente negociacion, bajo pena de nulidad de lo pactado y
resarcimiento de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “LA DIRECCION GENERAL”, DECIMO:
CLAUSULA ESPECIAL RELATIVA AL DELITO DE COHECHO. “EL ADJUDICATARIO” manifiesto
que conozco las penas refativas al delito de cohecho asi como las disposiciones contenidas en el
Capltulo HI del Titulo Xill del Decreto Numero diecisiete guion setenta y tres (17-73} del Congreso de la
Replbiica, Cddigo Penal. Adicionalmente, conozco las normas juridicas que facultan a la “LA
DIRECCION GENERAL" para aplicar las sanciones administrativas que pudieren corresponder,
incluyende la inhabififacidn en el Sistema de Conirataciones y Adquisiciones del Estado -
GUATECOMPRAS—- DECIMO PRIMERO: CONTROVERSIAS: Las controversias que surjan relativas al
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cumplimiento, interpretacian, aplicacion y efectos de esta Acta Administrativa de Negaciacion se resolveran’
en forma concilialoria y en case de no llegarse a un acuerdo, las partes se someteran a la jurisdiccion del
Tribunal de lo Contencioso Administrativo. Para los efectos de esta Acta, las partes se someten
expresamente al fuero de los fribunales del departamento de Guatemala y sefialan como lugar para recibir
notificaciones la direccion indicada en la presente acta. DECIMO SEGUNDO: ACEPTACION DE LA
NEGOCIACION: En los términos y condiciones estipulados “LA DIRECCION GENERAL” y “EL
ADJUDICATARIO" manifestamos esfar de acuerdo con las condiciones y términos estipulados en la
presente negociacion, la cual aceptamos expresamente. No habiendo més que hacer constar, se da por
terminada la presente acta en el mismo lugar y fecha de su inicio, cuarenta y cinco {45) minutos
después, la que se encuentra contenida en los folios nitmeros cero cero cere doscientos sesenta y nueve
(000269) al cero cero cero doscientos setenta y tres (000273}, de las hojas moviles del fibro de actas de
negociacion del Departamento Administrativo de la Direccidn General de Correos y Telégrafos, fa cual
leemos, ratificamos, aceptamos y firmamos.
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Gll Monterroso Edelso Javier Vega Villatoro '
Jefe del Departamento Financlero Propietario WEGA

Direccién General de Correos y Telégrafos

AUTORIZADO POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUEHTAS SEGUN RESOLUCION Ho. Fi 12882 Glas.; 365-12-8-14-67 del 01-04-1997. MPRENTA GRAFICAS NIT. 782654 5-5 TELEFAX: 2254 7455
1,000 URIDADES DEL £ AL 1,000 Si§ SERIE ENVIO FISCAY, 4-ASGC 17274 DE FECHA 22-03-2021 CORRELATIVO 150-2021 DE FECHA 22-03-2021 CUENTADANCIA D2-37 LIBRO 4-ASCS FOLIO 37,




